Allgemeine Geschiftsbedingungen (Februar 2006)

Anmeldung

Die Anmeldung/Bestellung ist verbindlich und wird schriftlich bestatigt. Die Platz-
reservierung erfolgt nach Posteingangsdatum. Bei reinea gibt es keinen offiziellen
Anmeldeschluss.

Eine frihzeitige Anmeldung wird empfohlen, da die Teilnehmerzahl begrenzt ist.

Riicktrittsrecht

Kursannullierungen bzw. -umbuchungen missen schriftlich bei reinea gmbh
eingereicht werden. Bei Ruicktritt bis zu 30 Tagen vor Kurs/ Worshopbeginn wird
eine Bearbeitungsgebtihr von CHF 30.00 erhoben (auch mit Arztzeugnis).

Bei Riicktritt bis zu 14 Tagen vor Seminarbeginn wird die Halfte des Kursbetrages
in Rechnung gestellt (auch mit Arztzeugnis).

Bei kurzfristigen Absagen bzw. Nichterscheinen wird der gesamte Kursbetrag
verrechnet (auch mit Arztzeugnis). Bei Nennung eines/einer Ersatzteilnehmer/in,
welche die Voraussetzungen fiir das Seminar erfillt, ist lediglich die Bearbeitungs-
gebihr fallig, der Kursbetrag wird auf die Ersatzteilnehmerin iberschrieben.

Bei Umbuchungen wird eine Bearbeitungsgebihr von CHF 30.00 pro Kurs erhoben.

Zahlungsmodalitaten

Der Kursbetrag ist innert 30 Tagen nach Erhalt der Bestatigung/Rechnung fallig.
Nachdem Sie sich flr einen Kurs/Workshop angemeldet haben, erhalten Sie von
uns eine schriftliche Anmeldebestatigung mit einem Einzahlungsschein. In der
Kurs-/ Workshopgebiihr ist folgendes inbegriffen: Seminar, Kursunterlagen und
eine Teilnahmebestatigung.

Anreise, Unterkunft und Verpflegung werden selbst organisiert.

Kursorganisation

Sollte aus widrigen Umstanden heraus die angekiindigte Kursleitung ausfallen,
werden wir die Kursteilnehmerinnen/Kursteilnehmer dartber informieren.
Qualifizierte Referenten, die Uber eine langjahrige Praxis verfiigen, Gbernehmen in
diesem Fall die Leitung. Optional: Auf Wunsch werden selbstverstandlich die bereits
getatigten Zahlungen umgehend zurlickerstattet.

Durchfiihrung

Reinea gmbh hat grundsatzlich das Recht, Seminare und Workshops ersatzlos zu
annullieren.

Die Kursteilnehmerinnen werden dariber rechtzeitig informiert und erhalten bereits
getatigte Zahlungen vollumfanglich zuriickerstattet. Weitere Entschadigungen
kdnnen nicht geltend gemacht werden.

Anderungen der Seminarprogramme und Leiterinnen sowie Preisanderungen sind
dem Institut vorbehalten.

Versicherung
Die Versicherung ist Sache des/der Teilnehmer/in. Reinea GmbH Ubernimmt keine
Haftung flr Unfall oder Diebstahl wahrend der Kurse.



